chipTAN: Freischaltung in der Internet-Filiale (Erstnutzung) T i S sparkasse

im Landkreis Cham

1 Melden Sie sich im Online-Banking an. 2 Im zweiten Schritt werden Sie aufgefordert, lhre PIN fur das Online-Banking zu @ndern. Dazu
mussen Sie zundchst Ihre Sparkassen-Card (Debitkarte) fiir das chipTAN-Verfahren synchronisieren.
Je nachdem was Sie fur einen TAN-Generator nutzen, kénnen Sie zwischen der Anzeige des
QR-Codes und der Flicker-Grafik wechseln.

quche w Anmelden w

k 5 chipTAN QR Bestdtigen Sie die Anzeige
~TAN?“ mit der Taste ,,0K".
Sie haben zur Legitimation fiirs Online-Banking einen Stattdessen verwenden: £ chipTAN optisch B3 chipTAN manuel Klicken Sie auf . Weiter"

: . icken Sie auf ,Weiter*.
Brief von Ihrer Sparkasse erhalten. Nutzen Sie zur

Erstanmeldung die Zugangsdaten aus diesem Brief.

Zur Synchronisierung des TAN bitte die im TAN igte TAN und
TAN-Zéahler (ATC) eingeben und absenden:

ATC (TAN-Zahler)* Q

Es gelten die i fiir Online-Banking mit PIN und TAN.

3 Andern Sie jetzt Ihre PIN. 4 Generieren Sie wie beschrieben eine TAN und

- Die Ubertragung ist erfolgt.
geben Sie diese zur Bestdtigung ein. - Der Startcode wird im Display angezeigt.
- [: - Gleichen Sie den Startcode mit dem am PC angezeigten Startcode ab.
Fo——r - Bestdtigen Sie den Startcode mit der OK-Taste.
Wiederholung neue PIN* :] e - Geben Sie die angezeigte TAN ein und schlieBen Sie mit ,Andern“ ab.

 Stecken Sie lhre Karte in den TAN-Generator und driicken Sie die
Taste F.

* Halten Sie den TAN-Generator in einem schragen Winkel an die

Zur ,Signierung“ der PIN-Anderung wird & P G A RS - o Bt e Aufise e brte e AN Conernt o

jetzt eine TAN abgefragt. Nehmen Sie hier- Rkl s i Fhme g et ur Bestatigung des Auftrages bitte die im TAN-Generator

zu wieder Ilhren TAN-Generator zur Hand, « Beachten Sie bitte die Anzeige des TAN-Generators angezeigte TAN eingeben und absenden (Kartennummer @
stecken Sie die Karte hinein und folgen Sie )

den Beschreibungen auf dem Bildschirm — Es gelten die Bedingungen fiir den Uberweisungsverkehr

genauso wie bei der Synchronisierung.

HABEN SIE NOCH FRAGEN? WIR HELFEN IHNEN GERNE WEITER. ONLINE-TERMINVEREINBARUNG:

Zentrale Service-Rufnummer: Unter 09971 481-0 sind wir Vereinbaren Sie ganz bequem online einen
Mo-Fr von 8-18 Uhr fiir Sie da. Termin direkt bei Ihrem Berater:

Weiterfuhrende Informationen rund ums Online-Banking www.spk-cham.de/online-termin
erhalten Sie unter: www.spk-cham.de

Sparkasse im Landkreis Cham | FurtherStraBe 1 | 93413 Cham | Telefon: 09971 481-0 | E-Mail: service@spk-cham.de | www.spk-cham.de November 2022



